OGRANICZONA GWARANCJA SERWISOWA (3 miesigce)

4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. udziela niniejszej Gwarancji na produkt(y) zawarte w pakiecie sprzedaznym (dalej
~Produkt”).

4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. gwarantuje, iz w okresie gwarancji firma serwisowa, w stosownym czasie bezptatnie
usunie wady materiatowe, konstrukcyjne i wykonawcze, w drodze naprawy. Gwarancja jest wazna i wykonalna na
terenie Polski w serwisie 4cv ul. Broniewskiego 28, 00-771 Warszawa.

Okres gwarancji

Okres gwarancji rozpoczyna bieg z chwilg zakupu Produktu przez pierwszego uzytkownika kohcowego. Produkt
moze sktadac sie z wielu odrebnych czesci i dla roznych czesci bedg miaty zastosowanie inne okresy gwaranc;ji
(dalej ,Okres Gwarancji”). Szczegoélne okresy gwarangiji to:

a. 3 (trzy) miesigce na telefon komoérkowy oraz 1 (jeden) miesigc na akcesoria (niezaleznie od tego czy
wchodzg one w skiad pakietu sprzedaznego telefonu czy tez sprzedawane sg oddzielnie) inne niz zuzywajgce sie
czesci i akcesoria, wyszczegolnione w pkt b) i ¢) ponizej;

b. 1 (jeden) miesigc na nastepujgce zuzywajace sie czesci i akcesoria: baterie, tadowarki, podstawki do telefonu,
zestawy stuchawkowe, kable i obudowy;

c. 1 (jeden) miesigc na nosniki, na ktérych znajduje sie oprogramowanie, np. CD-rom, karta pamieci.

W zakresie dozwolonym przez prawo krajowe, Okres Gwarancji nie zostanie przedtuzony lub odnowiony bgdz tez
w inny sposob zmieniony z powodu pdzniejszej odsprzedazy, naprawy lub wymiany Produktu. Naprawiona czgsé
(czesci) oraz wymieniony Produkt bedzie jednakze objety gwarancjg na pozostatg czes¢ oryginalnego okresu
Gwarancji lub na okres 14 (czternastu) dni od daty naprawy lub wymiany, w zaleznosci od tego, ktéry z nich
bedzie dtuzszy.

Jak uzyska¢ serwis gwarancyjny?

W celu ztozenia reklamacji na podstawie niniejszej Gwarancji, nalezy przekaza¢ Produkt lub czesc¢ (jesli
reklamacji nie podlega caty Produkt) do autoryzowanego serwisu 4cv w Warszawie ul. Broniewskiego 28. W celu
ztozenia reklamaciji nalezy powiadomic autoryzowany serwis 4cv o podejrzewanej wadzie w rozsgdnym terminie
od daty stwierdzenia podejrzewanej wady Produktu, w kazdym zas$ przypadku nie pdzniej jednak niz przed datg
wygasniecia Okresu Gwaranc;ji.

W przypadku dostarczenia produktu do serwisu pocztg lub kurierem koszty przesylek w obydwie (do
serwisu i z serwisu) strony ponosi uzytkownik produktu.

W celu zgtoszenia reklamac;ji z tytutu Gwarancji nalezy przedstawic:

a. Produkt (lub czes¢, ktorej dotyczy reklamacja),

b. oryginat dowodu zakupu, ktéry wyraznie okresla nazwe i adres sprzedajgcego, date i miejsce zakupu, rodzaj
produktu oraz numer IMEI lub inny numer seryjny.

c. wazng karte gwarancyjna.

Czego nie obejmuje gwarancja?

1. Niniejsza Gwarancja nie obejmuje instrukcji uzytkownika ani jakichkolwiek pochodzgcych od oséb trzecich
oprogramowania, ustawien, tresci, danych, lub linkdw oséb trzecich, niezaleznie od tego czy zostaty one
umieszczone lub $ciggniete do Produktu czy tez zostaly tam umieszczone podczas instalacji, sktadania,
przesytania lub na innym etapie dostawy lub tez zostaty uzyskane przez uzytkownika w jakikolwiek inny
sposob. 4cv Mobile Sp. z 0. 0. Sp. K. nie gwarantuje, ze kazde oprogramowanie spetia¢ bedzie wymagania
uzytkownika lub bedzie wspotpracowac ze sprzetem lub aplikacjami oprogramowania dostarczonego przez
osobe trzecig, lub ze jakiekolwiek oprogramowanie dziata¢ bedzie w sposéb nieprzerwany oraz bez
zaktocen, lub ze wszelkie btedy w oprogramowaniu bedg mozliwe do usuniecia lub zostang usuniete.

2. Niniejsza Gwarancja nie obejmuje: a) normalnego zuzycia (w tym, bez ograniczen, zuzycia obiektywu
aparatu, baterii lub wyswietlaczy), b) wad spowodowanych nieostroznym obchodzeniem sie z Produktem (w
tym, bez ograniczen, wad spowodowanych przez ostre przedmioty, zginanie, zgniecenie, upuszczenie, itp.),
c¢) wad spowodowanych niewtasciwym uzyciem Produktu, w tym uzyciem w sposdb sprzeczny z instrukcjami
wydanymi przez Producenta, takimi jak na przyktad zalecenia zawarte w Instrukcji Obstugi Produktu) innych
zdarzen, na ktore 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. nie ma wptywu.

3. Niniejsza Gwarancja nie obejmuje wad lub podejrzewanych wad, ktére powstaty wskutek uzytkowania
Produktu wraz z lub wskutek podtgczenia go do produktu, akcesoriéw, oprogramowania i/lub ustugi, ktére nie
zostaty wytworzone, dostarczone przez Producenta lub z ktérych korzystano w innym celu niz przewidziany
jako cel uzytkowania. Wady takie moga by¢ spowodowane przez wirusy na skutek nieautoryzowanego
dostepu uzytkownika lub osoby trzeciej do ustug, innych kont, systeméw komputerowych lub sieci. Taki
nieautoryzowany dostep moze nastgpi¢ wskutek nieuprawnionego dziatania oséb trzecich, wydobycia hasta
lub w inny nieuprawniony sposob.

4. Niniejsza Gwarancja nie obejmuje wad spowodowanych zwarciem w baterii lub tez przerwaniem
uszczelnienia obudowy baterii lub ogniw baterii lub tez, gdy istniejg slady, ze usitowano dokonac takich
czynnosci, badz tez spowodowanych faktem, ze bateria zastosowana zostata w sprzecie, ktory nie jest dla
niej przeznaczony.

5. Niniejsza Gwarancja nie bedzie wykonalna jesli Produkt zostat otwarty, zmieniony lub naprawiony przez
osobe inng niz przedstawiciel autoryzowanego serwisu 4cv, zostat naprawiony przy uzyciu nieoryginalnych
czesci zamiennych lub jesli numer seryjny Produktu, kod wyposazenia dodatkowego lub numer IMEI zostaty



usuniete, wymazane, zamazane, zmienione badz sg nieczytelne w zakresie, ktory zostanie okreslony wedtug
wytgcznego uznania 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K.

6. Niniejsza Gwarancja nie bedzie wykonalna, jesli Produkt narazony byt na dziatanie wilgoci, ekstremalnych
warunkow termicznych lub srodowiskowych bgdz gwattowne zmiany takich warunkéw, korozje, utlenianie,
zanieczyszczenie ptynami lub produktami zywnosciowymi, lub wptyw produktow chemicznych.

Inne wazne uwagi

Karta SIM oraz sie¢ komodrkowa i/lub sie¢ innego rodzaju lub tez system, w ktérym dziata Produkt, zapewniane sg
przez operatora niezaleznego. Dlatego tez na podstawie niniejszej gwarancji 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. nie
przyjmuje na siebie odpowiedzialnosci za dziatanie, dostepnos$¢, zasieg, ustugi lub zakres takiej sieci komorkowej
lub sieci innego rodzaju badz tez systemu.

Przypominamy o sporzgdzeniu kopii zapasowych lub zachowaniu pisemnych zapisow wszelkich waznych tresci i
danych przechowywanych w Produkcie, poniewaz podczas naprawy lub wymiany Produktu, treéci te i dane moga
ulec zniszczeniu. Zgodnie z postanowieniami ustepu zatytutowanego ,Ograniczenia odpowiedzialnosci 4cv
Mobile Sp. z 0.0. Sp. K.” ponizej, 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci, zaréwno
wprost jak i w sposéb dorozumiany, z tytutu jakichkolwiek szkdd lub strat wynikajgcych z utraty, uszkodzenia lub
zniszczenia tresci lub danych podczas naprawy lub wymiany Produktu.

Wszystkie czesci Produktu lub inne wyposazenie, jakie zostato wymienione przez 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K.
stanowi¢ bedg wtasnos$¢ 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. Jesli zostanie stwierdzone, ze Produkt nie podlega
warunkom Ograniczonej Gwaranciji, 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. zastrzega sobie prawo pobrania kosztéw
manipulacyjnych. Przy naprawie lub wymianie Produktu 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. moze stosowaé produkty
nowe, rownorzedne z nowymi lub regenerowane.

Produkt moze zawiera¢ elementy charakterystyczne dla danego kraju, w tym takze oprogramowanie. Jesli
Produkt zostat reeksportowany z kraju oryginalnego przeznaczenia do innego kraju, moze on zawierac elementy
charakterystyczne dla kraju, co w rozumieniu niniejszej Ograniczonej Gwarancji nie bedzie uznane za wade.

Ograniczenie odpowiedzialnosci 4cv Mobile Sp. z o0.0. Sp. K.

Niniejsza Ograniczona Gwarancja stanowi jedyng i wytgczng forme zados$céuczynienia przez 4cv Mobile Sp. z 0.0.
Sp. K. oraz jedyng i wytaczng podstawe odpowiedzialnosci 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. z tytutu wad Produktu.
Niniejsza Ograniczona Gwarancja zastepuje wszelkie gwarancje i zobowigzania, zaréwno ustne jak i pisemne,
ustawowe (poza bezwzglednie obowigzujgcymi), umowne, wynikajgce z czyndw niedozwolonych badz innego
rodzaju (w tym, bez ograniczen, oraz jesli zezwala na to prawo, wszelkie warunki, gwarancje lub inne ustalenia
dotyczace nalezytej jakosci lub przydatnosci do okreslonego celu).

1. Niniejsza Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wylacza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien kupujgcego (konsumenta) wynikajacych z rekojmi. W przypadku produktéw
uzywanych (powystawowych) uprawnienia skréocone do 12 miesiecy.

2. Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytulu rekojmi za
Produkt wobec Klienta nie bedgcego konsumentem zostaje wytaczona.

W zakresie dozwolonym przez obowigzujgce przepisy prawa, 4cv Mobile Sp. z 0.0. Sp. K. nie przyjmuje
jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za straty lub uszkodzenia czy tez zniszczenia danych, za utrate jakichkolwiek
korzysci, utrate mozliwosci korzystania z Produktu, utrate funkcjonalnosci Produktu, utrate kontraktow, utrate
transakcji, utrate przychodéw lub przewidywanych oszczednosci, zwigkszone koszty lub wydatki oraz za
jakagkolwiek inng posrednig, wynikowg lub szczegdlng strate lub szkode.

UWAGA! Zakupiony przez Panstwa Produkt jest zaawansowanym technologicznie urzgdzeniem elektronicznym.
Zdecydowanie zaleca zapoznanie sie z instrukcjg uzytkownika oraz instrukcjami zatgczonymi do Produktu lub dla
niego opracowanych. Prosze takze zwrdci¢ uwage, ze Produkt moze zawiera¢ wyswietlacze, obiektyw aparatu
fotograficznego i inne czgsci, ktére w przypadku nieostroznego obchodzenia sie¢ z Produktem mogg fatwo ulec
zadrapaniom lub innym uszkodzeniom.



